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Attività di public engagement e citizen science 
del Sistema Museale di Ateneo (SMA): 

il cittadino e la partecipazione attiva alle attività di Ateneo

Citizen Science



STORIA E ORGANIZZAZIONE
L’Università degli Studi di Genova è una delle università pubbliche generaliste più rinomate 
in Italia ed è una delle più antiche tra le grandi università europee.
La prima importante data storica riferita all’Ateneo genovese è il 1471. In quell’anno, infatti, 
Papa Sisto IV conferisce alla Repubblica di Genova la facoltà di laureare e nel 1670 prende 
avvio l’Università gesuitica con sede nell’attuale Palazzo universitario.
In numeri, oggi l’Università conta:

5 SCUOLE:
Scienze matematiche, Fisiche e naturali, Scienze mediche e farmaceutiche, Scienze sociali, 
Scienze umanistiche, Politecnica

3 POLI UNIVERSITARI: Imperia-Savona-La Spezia
22 DIPARTIMENTI
5 BIBLIOTECHE di scuola e 3 di Poli Universitari
255 PERCORSI DI STUDIO
1.250 DOCENTI
32.000+ STUDENTI ISCRITTI
200+ PROGETTI DI RICERCA ATTIVI



• 4 palazzi dell’Università, palazzi dei Rolli, tutelati dall’UNESCO: Antico Collegio gesuitico 
(Palazzo dell’Ateneo, Balbi 5), palazzo Balbi Senarega (Balbi 4), palazzo Balbi Cattaneo (Balbi 
2), palazzo Balbi Piovera poi Raggio (Balbi 6, affittato dall’Università)

• 4 musei “riconosciuti e strutturati”: Museo nazionale dell’Antartide (MNA), Museo di 
Chimica, Museo di Etnomedicina, Museo di Fisica

• 7 “ex-Musei” che hanno mantenuto il nome ottocentesco ed originale di “Museo” ma che 
non sono dotati di una organizzazione “museale” definita e di un percorso espositivo aperto 
al pubblico: Anatomia Comparata, Anatomia Umana, Mineralogia, Geologia, Paleontologia, 
Paletnologia, Zoologia. 

• 2 orti botanici (Hanbury e Corso Dogali)

• 2 biobanche (Mirri-DISTAV e BCAA del MNA)

• >20 “altre” collezioni (modellini navali della Regia Scuola Navale, Collezione di merceologia, 
collezioni di papiri, etc.)

• 3 archivi (Archivio di Architettura, Archivio Doria, Archivio Ligure di Scrittura Popolare ALSP)

• >30 fondi archivistici

• Decine di beni artistici disseminati nelle strutture dell’Università



OBIETTIVI:

(1) Creare una infrastruttura di Ateneo in grado di preservare, tutelare e condividere i beni culturali di
Ateneo in una prospettiva di lungo termine, adempiendo a quanto previsto dall’Art. 1, Comma 4 del
DL 42 del 22 Gennaio 2004 (“Gli altri soggetti pubblici, nello svolgimento della loro attività,
assicurano la conservazione e la pubblica fruizione del loro patrimonio culturale”).

(2) Allineare i Musei, le Collezioni e gli Archivi dell’Università degli Studi di Genova alle realtà già
consolidate di altri atenei che hanno organizzato le proprie strutture museali in un “Sistema
Museale di Ateneo” (SMA) per migliorare la capacità di proporre il patrimonio culturale di Ateneo ai
propri interlocutori in termini di esposizione e narrazione delle opere.

(3) Allineare, ove possibile, le strutture museali dell’Ateneo genovese a quanto richiesto dalla recente
normativa (e.g. DM 113 del 21 Febbraio 2018) per aderire al Sistema Museale Nazionale e
raggiungere dei livelli minimi uniformi di qualità.



(4) Censire tutti i beni culturali di Ateneo, non solo quelli già organizzati in collezioni, 
musei e archivi, individuandone stato di conservazione e eventuali criticità legate al 
mantenimento. Per alcuni beni (ove possibile e necessario) saranno approntate (o 
aggiornate se già esistenti) anche le schede ministeriali, in collaborazione con le 
Soprintendenze (Archivistica ed Archeologica). I beni di particolare valore economico 
potranno anche essere messi a patrimonio, in seguito a valutazione da parte di 
addetti ai lavori.

(5) Digitalizzare il patrimonio culturale di Ateneo per garantirne la libera fruizione da 
parte dei cittadini. In questo processo le linee guida saranno quelle previste dal 
Piano Triennale per la Digitalizzazione e l’Innovazione dei Musei (DG-MU 892 del 19 
Luglio 2019). In questo ambito è anche da tenere in considerazione il fatto che molte 
delle attuali collezioni (ex-Musei) non sono aperte al pubblico e potranno essere 
accessibili all’esterno solo in modo “virtuale”, i.e. attraverso la fruizione di 
rappresentazioni in 2D e 3D dei beni. 

(6) Condividere i beni culturali di Ateneo con i cittadini attraverso attività di public 
engagement e divulgazione, basate sulla disponibilità di documenti digitali (2D e 3D), 
filmati brevi, fact sheets, fotografie, etc., in grado di rappresentare il bene, di 
facilitarne l’accesso e la distribuzione in forma “open” e con possibilità di riuso. (



CENSIMENTO



Suddivisione per Dipartimento delle tipologie di beni custoditi 

CENSIMENTO DEI BENI CULTURALI UNIGE (Maggio-Luglio 2021)  



ALLINEAMENTO A 
STANDARD NAZIONALI



• Il DM 37 del 23 Gennaio 2017 - Servizio per la digitalizzazione del patrimonio culturale -
Digital Library dell'Istituto Centrale per il Catalogo e la Documentazione.  In questo 
decreto viene affidato al Istituto Centrale per la Digitalizzazione del Patrimonio Culturale (o 
“Digital Library”) che cura il coordinamento e promuove programmi di digitalizzazione del 
patrimonio culturale di competenza del Ministero.

(https://www.beniculturali.it/comunicato/dm-37-23-01-2017servizio-per-la-digitalizzazione-del-patrimonio-culturale-digital-library-dell-
istituto-centrale-per-il-catalogo-e-la-documentazione)



UniGe è diventata Ente 
Schedatore da Luglio 2022



















DIGITALIZZAZIONE



1. la ripresa (fotogrammetria, “structure from 
motion”)

1. la restituzione (modelli 3D, HTML5 360°, )

Obiettivi: 1) velocizzare il RILIEVO

2) Velocizzare la CONDIVISIONE



SCANNER A LUCE STRUTTURATA



SCANNER A LUCE STRUTTURATA



PIATTO GIREVOLE AUTOMATIZZATO (ORBITVU STATION)





MODULO CONTROLLO LUCI MODULO TAVOLINO ROTANTE







Acquisizione di oggetti complessi: superfici riflettenti e trasparenti



https://orbitvu.co/share/oq638Jxg3yVgri2CsVGeWo/201743/orbittour/view

Acquisizione di oggetti complessi: superfici riflettenti e trasparenti (vetro)

https://orbitvu.co/share/oq638Jxg3yVgri2CsVGeWo/201743/orbittour/view


https://orbitvu.co/share/VDj5hQX7ZS6asesa9rVZz3/5553261/360/view

Acquisizione di oggetti complessi: superfici riflettenti (metallo)

https://orbitvu.co/share/VDj5hQX7ZS6asesa9rVZz3/5553261/360/view


https://orbitvu.co/share/3EYoPctkB2qcdqMEzSgMbX/201837/orbittour/view

Acquisizione di oggetti complessi: superfici nere riflettenti (antimonite)

https://orbitvu.co/share/3EYoPctkB2qcdqMEzSgMbX/201837/orbittour/view


https://orbitvu.co/share/VKe9UZVefkJ9ENDM4NrzuK/5542344/360/view
Acquisizione di oggetti di piccole dimensioni: pendaglio in avorio

https://orbitvu.co/share/VKe9UZVefkJ9ENDM4NrzuK/5542344/360/view


96 scatti (no photostacking): tempo di realizzazione ~30 minuti (compresivi di ricostruzione fotogrammetrica – workstation 
con 120 giga di RAM)

Acquisizione di oggetti 3D molto complessi



CONDIVISIONE



CONDIVISIONE

https://gup.unige.it/sistema-museale-di-ateneo







DIGITALIZZAZIONE https://sketchfab.com/sma-unige







~100 scatti (senza photostacking), fotogrammetria classica (mano libera), tempo di 
realizzazione ~3 ore

file://localhost/Users/steu/Desktop/ceramica/ascia277_video.avi


Morelli, 1901 Modello 3D, 2022





Link to the MNA on Sketchfab: https://sketchfab.com/MNA
Link to the model: https://sketchfab.com/models/25c6475793e34976ae839098b6794568

The MNA ‘Virtual gallery’

https://sketchfab.com/MNA
https://sketchfab.com/models/25c6475793e34976ae839098b6794568






















CITIZEN SCIENCE



SISTEMA MUSEALE DI ATENEO
INTERFACCIA UTENTE E STRATEGIE DI ENGAGEMENT

PER IL SISTEMA DI TRASCRIZIONE DOCUMENTALE

A cura di
Lara La Tessa

7 novembre 2022



LARA LA TESSA

laralatessa@libero.it

Laureata in Digital Humanities @UniGe

Dottoranda



SISTEMA MUSEALE DI ATENEO

ARCHIVIAREACQUISIRE CONSULTARE



PERCHÉ TRASCRIVERE?

ACCESSIBILITÀ RICERCALEGGIBILITÀ ISTRUZIONE SCOPERTA



I DIGITAL VOLUNTEERS

CURIOSI ESPERTISTUDENTI



PORTALI ANALIZZATI



MODELLO M.O.A.R. TASSONOMIA DI BARTLE

MODELLI DI GAMIFICATION



INCENTIVI

PUNTI 
ESPERIENZA

BADGELIVELLI CLASSIFICHE STRUMENTI DI 
INTERAZIONE 

TRA UTENTI

exp



INCENTIVI
PUNTI ESPERIENZA

1 carattere (spazi compresi) = 2 punti esperienza

2x

BOOST 2X ACCESSI 
QUOTIDIANI



INCENTIVI

2Livelli Punti esperienza / livello

1 100

2 100

3 200

4 300

5 500

6 800

7 1300

8 2100

9 3400

10 5500

LIVELLI

Livelli Punti esperienza / livello

11 8900

12 14400

13 23300

14 37700

15 61000

16 98700

17 159700

18 258400

19 418100

20 676500



I PROFILI POSSIBILI

CURIOSO ESPERTO
(dal lvl. 20)

PCTO



PERSONAS

LUCA TERESA GIORGIO FABIANA



PERSONAS



LUCA, 25 anni
Studente
Achiever

PERSONAS

MOTIVAZIONI

• Interesse personale
• Ricerca di nuovi sistemi di 

intrattenimento

ASPETTATIVE

• Portale semplice e 
immediato

• Organizzazione completa e 
ordinata nei collegamenti

BISOGNI

• Guadagnare più badge 
possibili

• Trovare periodicamente 
nuove sfide nella dashboard



PERSONAS



TERESA, 17 anni
Studentessa PCTO
Explorer

PERSONAS

MOTIVAZIONI

• Terminare i compiti 
assegnati

ASPETTATIVE

• Trovare nella homepage 
una dashboard in cui sono 
disposti i testi assegnati dal 
docente

BISOGNI

• Interfacciarsi con un portale 
stimolante che non renda 
noioso il PCTO



PERSONAS



PROTOTIPO



PROTOTIPO

P RO TOT I P O

https://tinyurl.com/SistemaTrascrizioneSMAUniGe
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REGISTRAZIONE





PROTOTIPO
DASHBOARD







PROTOTIPO
PAGINA COPERTINA







PROTOTIPO
TRASCRIZIONE







PROTOTIPO
PROFILO PERSONALE





PROTOTIPO

P RO TOT I P O

https://tinyurl.com/SistemaTrascrizioneSMAUniGe

